
 
 

 
 

 









¿Qué puedo esperarme durante el 
proceso de pruebas genéticas? 

1   Su proveedor médico determinará cuál 
es la prueba apropiada y recopilará 
expedientes médicos e información 
familiar de interés. 

2   Se obtendrá una muestra (ya sea de 
sangre, de hisopado bucal o de otro 
tipo) que se enviará a GeneDx. 

3   Nuestro laboratorio recibirá y analizará 
la(s) muestra(s). 

4   Nuestros expertos genéticos enviarán 
a su proveedor un informe con una 
explicación de nuestros hallazgos.

5   Su proveedor le comunicará los 
resultados y, juntos, determinarán los 
pasos a seguir.

6   Según los resultados, su proveedor 
también podría sugerirle que consulte 
con un consejero genético; este es 
un profesional de la salud que podrá 
ayudarle a entender mejor lo que hayan 
revelado las pruebas.
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La diferencia GeneDx 

Tenemos más de 20 años de experiencia 
en el diagnóstico de enfermedades 
y trastornos raros, y nos dedicamos 
a ofrecer información genética clara, 
precisa y significativa para ayudar a 
orientar las decisiones médicas. 

Apoyo confiable de expertos en  
cada paso

Nuestros expertos genéticos tienen  
un objetivo común: brindarles a usted  
y a su proveedor de atención médica  
la información que necesiten. 

Nuestro personal de atención al cliente 
está también disponible para ayudar  
a responder cualquier pregunta que 
usted y su familia puedan tener a lo 
largo de todo el proceso de pruebas 
genéticas. 

Llámenos directamente al 888-729-1206, 
opción 3, o envíenos un correo 
electrónico a Support@GeneDx.com.

Miss less.  
Discover more.

http://Support@GeneDx.com

